Certificacion de Competencias Laborales: proceso
que reconoce la experiencia
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Gestora de Facturaciéon de Consumo de Agua del Area Comercial, durante su jornada laboral en la EPSA Sela Oruro,
2023. Fuente: © Archivo GIZ/PERIAGUA.

En Bolivia, el sector de agua y saneamiento basico cuenta con personal que desarrolla
diferentes oficios y con mucha experiencia, pero no cuenta con un certificado que la avale.
GIZ/PERIAGUA apoya al reconocimiento formal de las capacidades técnicas de estas*os
trabajadores, mediante la certificacion de competencias. Este proceso evalua los cono-
cimientos, habilidades y aptitudes de un*a trabajador*a en el ejercicio de sus funciones y
su experiencia.

“Si se les presenta la oportunidad para sacar una certificacion en la labor que realizan, no
lo duden (...) porque les da un status superior que avala lo que aprendieron”, indicaba
emocionada Pamela Guzman, Gestora de Facturacion de Consumo de Agua del Area
Comercial en la EPSA SelLa (Oruro). Gracias a este reconocimiento, por parte del Estado
Plurinacional, las personas certificadas fortalecen su autoestima, incrementan su moti-
vacion laboral y amplian sus posibilidades de trabajo.
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Operador de Sistemas de Bombeo de Agua para Consumo Humano, durante su jornada laboral en la EPSA COSMOL.
Montero - Santa Cruz, 2023. Fuente: © Archivo GIZ/PERIAGUA.

PERIAGUA ha apoyado al desarrollo de 8 nuevos estandares' ocupacionales, gracias a
la definicion de las ocupaciones mas relevantes para el sector. Al mismo tiempo, el
Programa -en coordinacion con el Ministerio de Educacion- realiza el seguimiento para la
aprobacién de las nuevas ocupaciones mediante resoluciones ministeriales, la evaluacion
de candidatas*os y la entrega de certificados a las*os trabajadores. Hasta la fecha, 113
personas ya han sido certificadas como Lecturadores*as de micromedidores de consumo
de agua.

Este proceso articula el sector de agua y saneamiento con el de educacién. La certifi-
cacion de competencias es una atribucion del Ministerio de Educacion, a través del Siste-
ma Plurinacional de Certificacion de Competencias (SPCC), con apoyo de diversas insti-
tuciones sectoriales. A través de este esfuerzo, PERIAGUA espera contribuir a que mas de
400 personas sean certificadas a nivel nacional.

Resumen de la noticia

PERIAGUA contribuye al reconocimiento de saberes, habilidades y aptitudes de ocupaciones
puntuales, mediante su apoyo a la Certificacion de Competencias en el sector de saneamiento
basico, que evalla, de manera tedrica y practica, conocimientos, habilidades y aptitudes de
las*os trabajadores en sus funciones y seguin su experiencia.

Para obtener mas informacién, péongase en contacto con rodrigo.acosta@giz.de

' Lecturador*a de Medidores de Consumo de Agua Potable; Operador*a de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales;
Gestor*a de Atencion al Usuario en Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Saneamiento; Ensamblador*a de
Medidores de Consumo de Agua; Gestor*a de Facturacién de Consumo de Agua del Area Comercial; Operador*a de Sitios de
Disposicion Final de Residuos Solidos; Operador*a de Sistemas de Bombeo de Agua para Consumo Humano; y
Muestreador*a de Agua para Consumo Humano.
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